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แก่นแท้ของมานุษยวทิยาคือการเข้าใจความเป็นมนุษย์ เพื่อตอบค าถาม how to be 

human? และเพื่อที่เราจะเป็นมนุษย์ท่ีเข้าใจคนอื่นมากกว่าเดิม เข้าใจโลกที่ซับซ้อนมากข้ึน 

 พัฒนาการของอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล ตลอดจนอิทธิพลของอินเทอร์เน็ตและ

พื้นท่ีดิจิทัลมีบทบาทต่อสังคม-วัฒนธรรม ส่งผลต่อวถิีชีวติของผู้คน ชุมชน และสังคมแทบทุก

ด้าน การใช้พื้นท่ีดิจิทัลในการรวมกลุ่มกันเพื่อสร้างชุมชนออนไลน์อย่าง เว็บบอร์ด บล็อก 

โปรแกรมสนทนาต่างๆ ส่งผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงวถิีชีวติิของมนุษย์ในทุกๆ ด้าน

โดยเฉพาะระยะทาง คนท่ีอยู่ต่างท่ีกันท้ังใกล้และไกลสามารถสื่อสารและท างานร่วมกันได้ เส้น

แบ่งเร ื่องพื้นท่ีลดน้อยลง เกิดพื้นท่ีใหม่อัตลักษณ์ใหม่ๆ ความเป็นไปได้ใหม่ๆ ความเป็นส่วนตัว

ลดลงความเป็นสาธารณะมีมากข้ึน เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์เข้ามามีบทบาทในวถิีชีวติ

ของผู้คนมากข้ึน ปัญญาประดิษฐ์หลายอย่างเข้ามาท างานแทนมนุษย์ หรอืมาช่วยมนุษย์ให้

ท างานได้เร็วข้ึนได้ปรมิาณท่ีมากข้ึนท าให้มนุษย์สบายและมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน ขณะเดียวกัน

เทคโนโลยีและปัญญาประดิษฐ์ก็เปลี่ยนแปลงสังคมและสิ่งท่ีมนุษย์สร้างข้ึน ท าให้มนุษย์

แสดงออก และด ารงชีวติต่างไปจากเดิม เป็นเหตุให้นักมานุษยวทิยาเร ิ่มหันมาตั้งค าถามกับ

นิยามของ “ความเป็นมนุษย์” ท่ีเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับอินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีดิจิทัล เพื่อ

ศึกษาและท าความเข้าใจวัฒนธรรมระหว่างมนุษย์กับเทคโนโลยีดิจิทัล ท่ีเน้นในการวเิคราะห์และ

อภิปรายปรากฎการณ์ทางสังคมในวงกว้างบนสื่อสังคมออนไลน์ สื่อดิจิทัลต่างๆ รวมท้ังการใช้

เทคโนโลยีดิจิทัลเป็นเคร ื่องมือในการศึกษาวจิัยมานุษยวทิยา ใช้พื้นท่ีดิจิทัลเป็นสนามแบบใหม่ 

หรอื ช้ีให้เห็นสภาพปัญหาของการรู้เท่าทันสื่อดิจิทัลท่ีส่งผลกระทบต่อมนุษย์ในโลกปัจจุบันและ

อนาคต 

 

 
แดเนียล มิลเลอร์ (Daniel Miller) 

 

 นักมานุษยวทิยาท่ีสนใจและเป็นผู้บุกเบิกศาสตร์มานุษยวทิยาดิจิ ทัล (Digital 

Anthropology) คนส าคัญคือ แดเนียล มิลเลอร์ (Daniel Miller) ศาสตราจารย์ด้าน

มานุษยวทิยาแห่ง University College London มิลเลอร์ ได้วจิัยผลกระทบของโซเชียล

มีเดียท่ีมีผลต่อสังคมในหัวข้อต่างๆ ตั้งแต่ต้นทศวรรษ 2000 ให้ความส าคัญกับการวจิัย
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เกี่ยวกับชาติพันธุ์วรรณาท้ังเร ื่องการใช้และผลท่ีตามมาของโซเชียลมีเดียและสมาร์ทโฟน ซึ่งเป็น

ส่วนหนึ่งของชีวติประจ าวันของคนท่ัวไป รวมท้ังบรรณาธิการหนังสือ “มานุษยวทิยาดิจิทัล 

(Digital Anthropology)” ซึ่งตีพิมพ์เผยแพร่ในปี ค.ศ. 2012  

 หนังสือ Digital Anthropology มีนักวชิาการท่ีมีช่ือเสียงร่วมเขียนบทความท้ังสิ้น 

13 คน โดยเฉพาะ Tom Boellstorff, Daniel Miller และ John Postill หนังสือแบ่งเป็น 

4 หัวข้อหลัก (Part) ได้แก่ Positioning Digital Anthropology, Socializing Digital 

Anthropology, Politicizing Digital Anthropology แ ล ะ  Designing Digital 

Anthropology ในบทน า เฮทเธอร์ เอ. ฮอร์สท์ (Heather A. Horst) และแดเนียล มิลเลอร์ 

(Daniel Miller) บรรณาธิการ ได้เสนอหลักพื้นฐาน 6 ประการซึ่งประกอบด้วยการตั้งค าถาม

และความสนใจหลักของมานุษยวทิยาดิจิทัล ได้แก่  

1. หลักวภิาษวธิีในการพัฒนานิยามพื้นฐานของ "ดิจิทัล" (defining the digital 

through the dialectic) ได้แก่ การใช้สัญญาณกระแสไฟฟ้าท่ีต่างจากสัญญาณแอนะล็อก 

(analog) พัฒนาเป็นรหัสด้วยการแทนค่าตัวเลข 1 และ 0 บันทึกคลื่นเสียงด้วยสัญญาณไฟฟ้า 

ซึ่งกระท าผ่านเคร ื่องคอมพิวเตอร์ การพัฒนารหัสดังกล่าวท าให้เราสามารถผลิต ท าซ ้า แบ่งปัน 

และหาข้อมูลได้ง่ายข้ึน  

2. หลักวพิากษ์การอ้างสรุปถึง "ความจรงิแท้" ของ "วัฒนธรรม" (culture and the 

principle of false authenticity) มานุษยวทิยาดิจิทัลไม่ได้ยึดมนุษย์เป็นศูนย์กลางของ

การศึกษา แต่ยึดเอาธรรมชาติโดยรอบเป็นศูนย์กลางของโลก (ท่ีไม่ใช่ดิจิทัล) ดังปรากฏใน

บทความของ Tom Boellstorff ท่ีช้ีให้เห็นว่าโลกออนไลน์เป็นเพียงส่วนหนึ่งของปฏิสัมพันธ์

ทางสังคมเท่านั้น  

3. หลักการศึกษาอย่างเป็นองค์รวม: บูรณาการเชิงวธิีวทิยา (transcending  

method through the principle of holism)  มุ่ ง เ น้ น จ า ร ีต เ ดิ ม ข อ ง ก า ร ศึ ก ษ า

มานุษยวทิยาแบบองค์รวม ไม่มีใครใช้ชีวติในรูปแบบดิจิทัลได้ตลอดเวลา ดังนั้นการอภิปราย

พฤติกรรมทางดิจิทัลของมนุษย์จึงควรปรากฏในการศึกษามานุษยวทิยาสาขาต่างๆ ในปัจจุบัน 

อนึ่ง สื่อดิจิทัลท้ังหมดเป็นส่วนหนึ่งของระบบนิเวศ สื่อท่ีมีความสัมพันธ์แบบพึ่งพาอาศัยหนุน

เสรมิซึ่งกันและกัน นิเวศวทิยาการสื่อตามแนวคิดของ มาร์แชล แมคลูฮัน (Marshall 

McLuhan) นักวชิาการสื่อชาวอเมรกิันคือ เทคโนโลยีสื่อไม่เพียงแต่ทรงพลังต่อสังคมเท่านั้น 

ยังเป็นสาเหตุหลักในการเปลี่ยนแปลงทางสังคมด้วย ดังบทความของ เฟย์ จินส์เบิร์ก (Faye 

Ginsburg) เร ื่อง Disability in the Digital Age น าเสนอเกี่ยวกับชาติพันธุ์วรรณาของ

ชีวติในโลกเสมือนท่ีถูกสร้างข้ึนด้วยโมเดลซอฟต์แวร์แบบสามมิติ เป็นความรู้สึกโดยรวมของผู้

พิการท่ีสามารถท าอะไรหลายอย่างได้ในโลกเสมือน แต่ท าไม่ได้จรงิในโลกปัจจุบัน 

4. หลักสัมพัทธ์นิยม: การศึกษาเชิงเปรยีบเทียบกับการตระหนักถึงเสียงของคนเล็กคน 

น้อย (voice and the principle of relativism) หลักการนี้ช้ีให้เห็นว่า การวจิัยสื่อดิจิทัล 

จะเห็นโอกาสในการแก้ปัญหาคนเล็กคนน้อยและเห็นโอการในการขยายผลวจิัย หรอืต่อยอด
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งานวจิัย มีการอภิปรายอย่างกว้างขวางในประเด็นประชาธิปไตย ซึ่งมีความส าคัญมากใน

การศึกษาด้านการสื่อสารท่ีตอกย ้าหลักการพื้นฐานทางมานุษยวทิยาว่า ทุกคนเกิดมามีความเท่า

เทียมทางวัฒนธรรม ดังท่ี ฟรานซ์ โบแอส (Franz Boas) ได้น าเสนอไว้ช่วงต้นศตวรรษท่ี 20 

ว่า โลกนี้เต็มไปด้วยวัฒนธรรมท่ีแตกต่างหลากหลาย มากกว่าววิัฒนาการทางสังคมท่ีวัดจาก 

อารยธรรมท่ีมนุษย์เคยมีมา ดังบทความของ Jo Tacchi เร ื่อง Digital Engagement: 

Voice and Participation in Development ซึ่งเธอช้ีให้เห็นถึงการเปลี่ยนแปลงอย่างสุด

โตงจากความสัมพันธ์แนวตั้งเป็นความสัมพันธ์แนวนอน 

5. หลักความเปิดกว้างและการปิดกั้น: คู่ความสัมพันธ์อันคลุมเครอืในโลกดิจิทัล 

(ambivalence and the principle of openness and closure) หลักการนี้เกี่ยวข้อง

กับความไม่ชัดเจนของวัฒนธรรมดิจิทัลในเร ื่องความเป็นสาธารณะ และความเป็นส่วนตัว 

บทบาทของโซเชียลมีเดียมีความส าคัญมากในการลุกฮือข้ึนมาต่อต้านสงคราม ซึ่งเกิดข้ึนในโลก

อาหรับและมีการอภิปรายกันอย่างกว้างขวาง ประเด็นนี้มีความขัดเจนในบทความของ John 

Postill ท่ีแสดงหลักฐานมากมายใน Facebook, WikiLeaks และ Twitter ท่ีช่วยอ านวย

ความสะดวกให้กับเหตุการณ์อาหรับสปรงิ (Arab Spring) ท่ีเร ิ่มข้ึนในช่วงท้าย ค.ศ. 2010 

6. หลักวัตถุสภาวะ: การเปลี่ยนแปลงเชิงเทคโนโลยีกับการผลิตซ ้าแบบแผน 

ความสัมพันธ์ตามบรรทัดฐานทางสังคมในโลกดิจิทัล (normativity and the principle 

of materiality) วัฒนธรรมดิจิทัลไม่ได้มีความส าคัญมาก หรอืน้อยไปกว่าวัฒนธรรมอื่นท่ี

ไม่ใช่ดิจิทัล มันเป็นไปได้ยากท่ีมนุษย์จะมีวัฒนธรรมแบบอื่น เม่ือมนุษย์ผ่านการชุบเลี้ยงใน

สิ่งแวดล้อมทางวัตถุรอบๆ ตัวเราปัจจุบัน วัตถุเป็นพื้นฐานของมานุษยวทิยาดิจิทัล วัตถุอยู่ใน

ท้ังเทคโนโลยีดิจิทัล เนื้อหาดิจิทัล และสภาพแวดล้อมดิจิทัล Horst และ Miller เช่ือว่าดิจิทัล

เป็นส่วนหนึ่งของสิ่งท่ีท าให้เราเป็นมนุษย์ปัจจุบัน เพราะสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัลเป็นมากกว่า

เจตนารมณ์ของมนุษย์ 

 หลักพื้นฐานท้ังหกประการนี้ เป็นการเปิดประเด็นให้เราได้ทบทวนปฏิบัติต่างๆ ในโลก

ดิจิทัล อาจเป็นท้ังสิ่งใหม่ท่ีเราไม่สามารถคาดการณ์มาก่อน หรอืมีความเช่ือมโยงกับแบบแผน

ดั้งเดิม หรอือาจเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการเปลี่ยนแปลงท่ียังคงเกิดข้ึนอย่างต่อเนื่อง ฯลฯ 

และโดยเฉพาะอย่างย่ิง ได้ท้าทายให้เราพิจารณาโลกดิจิทัลท่ีจะช่วยให้เราได้ใคร่ครวญถึง

ความหมายของการเป็นมนุษย์ อันเป็นภารกิจหลักของการศึกษาทางมานุษยวทิยา อย่างไรก็ดี 

แม้การน าเสนอหลักพื้นฐานดังกล่าวอาจมีลักษณะของการสร้างค าอธิบายในภาพรวม แต่

มานุษยวทิยาดิจิทัลจะต้องไม่ละเลยมิติของความหลากหลาย มิติความสัมพันธ์ ตลอดจนการ

สร้างความต่างทางวัฒนธรรม ซึ่งท้ังหมดนี้ล้วนเป็นคุณูปการพื้นฐานส าคัญของมุมมองทาง

มานุษยวทิยาในการท าความเข้าใจชีวติมนุษย์และสังคมวัฒนธรรม 

 หนังสือเล่มนี้น าเสนอเร ื่องราวเกี่ยวกับการสื่อสารท้ังในบรบิทของมานุษยวทิยาและ

บรบิทดิจิทัล และยังเป็นผลงานท่ีน่าสนใจเกี่ยวกับการอภิปรายพื้นท่ีดิจิทัล ท่ีส าคัญคือผู้เขียน

หนังสือเล่มนี้ได้มีการพยายามก าหนดองค์ประกอบพื้นฐานของมานุษยวทิยาดิจิทัลข้ึน ดังนั้น
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หนังสือเล่มนี้เหมาะส าหรับผู้ท่ีอยู่ในแวดวงมานุษยวทิยาดิจิทัลหรอืชาติพันธุ์วรรณาออนไลน์ ท่ี

ต้องการศึกษาและร่วมแลกเปลี่ยนในประเด็นนี้ นอกจากนี้ ยังแนะน าส าหรับนักศึกษา

มานุษยวทิยา วารสารศาสตร์ นิเทศศาสตร์ วัฒนธรรมศึกษา และสังคมวทิยา  

ใครสนใจหนังสือผลงานของแดเนียล มิลเลอร์ หรอืหนังสือ Digital Anthropology 

สามารถเข้ามาอ่านได้ในฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ของศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร ได้ท่ี 

https://lib.sac.or.th/catalog/BibItem.aspx?BibID=b00085747 
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