
 

SERIES มานุษยวิทยาดิจิทัล 

Why We Post: ส่องวัฒนธรรมโซเชียลมีเดียผ่านมานุษยวิทยาดิจิทัล  

เขียนโดย Daniel Miller และคณะ 
  
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หนังสือ Why We Post : ส่องวัฒนธรรมโซเชียลมีเดียผ่านมานุษยวทิยาดิจิทัล  

มีให้บรกิารทีห่้องสมุดศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร 

 

Why We Post: ส่องวัฒนธรรมโซเชียลมีเดียผ่านมานุษยวทิยาดิจิทัล คือ ผลงานของ     

แดเนียล มิลเลอร์ (Daniel Miller) ศาสตราจารย์ด้านมานุษยวทิยาแห่ง University College 

London ร่วมกับนักมานุษยวทิยาอีก 8 คน ถ่ายทอดประสบการณ์การลงพื้นท่ีศึกษา 9 แห่งท่ัวโลก 

เพื่อส ารวจการใช้โซเชียลมีเดีย และศึกษาบทบาทโซเชียลมีเดียในชีวติประจ าวันของผู้คน ซึ่งหนังสือ

เล่มนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงพฤติกรรมการใช้โซเชียลมีเดียของผู้คนในพื้นท่ีศึกษาแต่ละแห่งว่าพวกเขาใช้

โซเชียลมีเดียเพื่ออะไร สาเหตุของการโพสต์ภาพหรอืข้อความต่างๆ คืออะไร เช่น เพื่อประโยชน์ทาง
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การค้า เป็นช่องทางส าหรับศึกษาหาความรู้เพิ่มเติม สร้างความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น และต้องการมี

ส่วนร่วมทางสังคม เป็นต้น 

ในปัจจุบันโซเชียลมีเดียไม่ใช่เป็นแค่ช่องทางการสื่อสาร แต่เป็นท่ีท่ีเราใช้เข้าสังคม เป็นสถานท่ี

อีกแห่งหนึ่งท่ีผู้คนเข้าไปใช้ชีวติ ควบคู่ไปกับชีวติในท่ีท างาน ในบ้าน และในชุมชน ด้วยเหตุนี้ 

การศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับเทคโนโลยียุคดิจิทัลจึงเป็นเร ื่องส าคัญท่ีนักมานุษยวทิยา

ดิจิทัลต้องพยายามท าความเข้าใจถึงบทบาทและผลกระทบของเทคโนโลยีท่ีมีต่อมนุษย์ และหาค าตอบ

ว่าบรบิทต่างๆ เช่น งาน การศึกษา ความสุข ความสัมพันธ์ การเมือง ส่งผลกระทบต่อสิ่งท่ี “โพสต์” 

ลงบนโซเชียลมีเดียอย่างไรบ้าง 

 

“ท าไมเราจงึโพสตใ์นโซเชยีลมีเดีย และโซเชยีลมีเดยีท าให้เรามคีวามสุขมากขึน้จรงิหรอื?” 

 

ค าถามท่ีแดเนียล มิลเลอร์  (Daniel Miller) ศาสตราจารย์ด้านมานุษยวทิยาแห่ง 

University College London ผู้ท่ีบุกเบิกการศึกษามานุษยวทิยาดิจิทัล ร่วมกับนักมานุษยวทิยา

อีก 8 คน ได้พยายามหาค าตอบผ่านโครงการ “Why We Post” โครงการวจิัยท่ีศึกษาการใช้โซเชียล

มีเดียจาก 9 พื้นท่ีท่ัวโลก ได้แก่ บราซิล ชิลี จีน (เขตชนบท) จีน (เขตอุตสาหกรรม) อังกฤษ อินเดีย 

อิตาลี ตรนิิแดด และตุรกี เพื่อท าความเข้าใจบทบาทของโซเชียลมีเดียในชีวติประจ าวันของผู้คน

ศาสตราจารย์แดเนียล และคณะนักวจิัยมองว่า ในปัจจุบัน โซเชียลมีเดียไม่ได้เป็นแค่ช่องทางการ

สื่อสารเท่านั้น แต่เป็นท่ีท่ีเราใช้เพื่อเข้าสังคม และได้กลายเป็นหนึ่งเดียวกับชีวติประจ าวันของเราไป

แล้ว ซึ่งหากจะศึกษาการใช้และผลลัพธ์ท่ีตามมาของโซเชียลมีเดีย ไม่ควรเน้นศึกษาโซเชียลมีเดียใน

ฐานะแพลตฟอร์มท่ีคนใช้โพสต์ แต่ควรมุ่งศึกษาเนื้อหาที่คนโพสต์ลงในแพลตฟอร์มเหล่านี้ ซึ่งเนื้อหาท่ี

โพสต์จะแตกต่างกันมากในแต่ละพื้นท่ี และพยายามท าความเข้าใจโซเชียลมีเดียจากมุมมองของผู้ใช้  

เนื้อหาของหนังสือเล่มนี้จะอ้างอิงผลการวจิัยของนักมานุษยวทิยา 9 คน ท่ีแต่ละคนใช้เวลากว่า 

15 เดือน ส ารวจการใช้โซเชียลมีเดียและผลท่ีตามมาในพื้นท่ีต่างๆ ซึ่งเนื้อหาแทบท้ังหมดเป็นการ

เปรยีบเทียบสิ่งท่ีพบในพื้นท่ีแต่ละแห่ง โดยมีประเด็นหลักของการศึกษาวจิัยครั้งนี้ 10 ประการ ได้แก่ 

การศึกษาและคนหนุ่มสาว การงานและการค้า ความสัมพันธ์ในโลกออนไลน์และออฟไลน์ เพศสภาพ 

ความเหลื่อมล ้า การเมือง ภาพ ปัจเจกนิยม โซเชียลมีเดียท าให้คนมีความสุขขึ้นไหม และประเด็น

สุดท้าย คือ อนาคต โดยในแต่ละประเด็นจะมีข้อค้นพบท่ีส าคัญ ซึ่งในหลายประเด็นนับว่าเป็นความรู้

ใหม่และขัดกับความเช่ือดั้งเดิมเกี่ยวกับโซเชียลมีเดีย  

ยกตัวอย่างในประเด็น ความสัมพันธ์ในโลกออนไลน์และออฟไลน์ เนื่องจากโซเชียลมีเดียได้

กลายเป็นส่วนหนึ่งในชีวติของผู้คนอย่างแยกไม่ออก จึงท าให้เกิดความกังวลว่า ความสัมพันธ์บน

โซเชียลมีเดียจะเข้ามาแทนท่ีการปฏิสัมพันธ์และความสัมพันธ์ในโลกออฟไลน์ ดังนั้น การศึกษาวจิัยนี้
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จึงได้พยายามศึกษาความสัมพันธ์ท้ังหลายท่ีเกิดข้ึนท้ังในโลกออนไลน์และออฟไลน์ ไม่ว่าจะเป็น

ครอบครัว เพื่อนท่ีโรงเรยีน เพื่อนท่ีท างาน ไปจนถึงความสัมพันธ์ทางสังคมในละแวกบ้านนั้น ซึ่งใน

แทบทุกกรณี พบว่า การปฏิสัมพันธ์บนโลกออนไลน์ก็เป็นแง่มุมหนึ่งของความสัมพันธ์เดียวกันในโลก

ออฟไลน์นั่นเอง ซึ่งท าให้เห็นว่าโซเชียลมีเดียช่วยเผยให้เห็นว่า การสื่อสารและความเป็นสังคมนั้นต้อง

อาศัยสื่อกลาง ไม่เว้นแม้แต่การสื่อสารแบบพบหน้ากัน ในบางสังคม เช่น ตรนิิแดด ผู้ใช้มองว่า

โซเชียลมีเดียอาจสะท้อนความจรงิได้มากกว่าการสังเกตคนรอบตัวในโลกออฟไลน์ ท าให้คนได้เห็น

ตัวตนของกันและกันมากข้ึน หรอืในบางสังคม เช่น ในพื้นท่ีศึกษาบราซิลและตรนิิแดด โซเชียลมีเดีย

ช่วยเสรมิสร้างการผูกสัมพันธ์กับเพื่อนของญาติมิตร ส่วนในท่ีอื่นๆ เช่น ในพื้นท่ีศึกษาชนบทของจีน 

โซเชียลมีเดียช่วยสร้างความสัมพันธ์ใหม่ๆ รวมถึงการผูกมิตรกับคนแปลกหน้าด้วย 

ประเด็นต่อมาท่ีจะยกตัวอย่าง คือ ปัจเจกนิยม เช่น ในหลายพื้นท่ี ได้แก่ อิตาลี ตุรกี อังกฤษ 

บราซิล หรอืชนบทของจีน โซเชียลมีเดียไม่ได้เป็นเคร ื่องมือท่ีท าให้ผู้คนมีความเป็นปัจเจกมากข้ึนอย่าง

ท่ีเข้าใจ แตใ่นทางตรงกันข้าม กลับท าให้เป็นปัจเจกบุคคลน้อยลง และหันไปเช่ือมต่อกับชุมชนมากข้ึน 

อีกหนึ่งในข้อค้นพบ คือ ผู้คนในแต่ละพื้นท่ีมองความเป็นส่วนตัวแตกต่างกันอย่างสิ้นเชิง เช่น คน

อังกฤษท่ีอยู่ในลอนดอน มองว่าโซเชียลมีเดียท าให้ตัวเองสูญเสียความเป็นส่วนตัวไป แต่ส าหรับคนจีน 

โซเชียลมีเดียกลับเป็นท่ีท่ีพวกเขาได้ รู้จักความเป็นส่วนตัวแบบท่ีไม่เคยเป็นมาก่อน เพราะใน

ชีวติประจ าวันพวกเขาต้องแชร์ทุกอย่างกับคนอื่น ดังนั้น ส าหรับคนจีน โซเชียลมีเดียจึงถือว่าเป็น ‘จุด

ก าเนิดของความเป็นส่วนตัว’ เลยก็ว่าได้  

อีกหนึ่งในประเด็นหลัก ท่ีเป็นค าถามพื้นฐานท่ีส าคัญของโครงการวจิัยนี้ คือ โซเชียลมีเดียท า

ให้คนมีความสุขขึน้ไหม จากการศึกษาวจิัยของศาสตราจารย์แดเนียลและคณะนักวจิัย พบว่า ค าตอบ

ของผู้คนท่ีมีต่อค าถามนี้แตกต่างกันอย่างมากตามแต่ละพื้นท่ีศึกษา แต่อย่างไรก็ตามในพื้นท่ีศึกษา

ส่วนใหญ่ผู้คนมักบอกว่าโซเชียลมีเดียไม่ได้ท าให้พวกเขามีความสุขมากข้ึนหรอืน้อยลง ด้วยสาเหตุท่ี

หลากหลายและแตกต่างกันออกไป เช่น คนจีนมีความรู้สึกกับโซเชียลมีเดียหรอืสื่อใหม่ๆ เหล่านี้ใน

ทางบวก เพราะรัฐบาลจีนได้ส่งเสรมิสื่อใหม่นี้ในฐานะหัวหอกของความทันสมัย ท าให้ผู้คนจ านวนมาก

รู้สึกว่าโซเชียลมีเดียท าให้พวกเขามีความสุขมากข้ึน บางคนในพื้นท่ีอินเดียใต้และตุรกีอาจรู้สึกว่าการ

พูดว่าตัวเองมีความสุขเพราะโซเชียลมีเดียนั้น เป็นการบ่ายเบ่ียงตัวเองออกจากสถานะของตนในระบบ

คุณค่าดั้งเดิมซึ่งเช่ือมโยงกับครอบครัวหรอืวรรณะ จึงอาจส่งผลให้คนในพื้นท่ีตอบว่าโซเชียลท าให้

ตัวเองมีความสุขน้อยลงในสัดส่วนค่อนข้างสูง ซึ่งศาสตราจารย์แดเนียล เคยให้สัมภาษณ์กับทีมงาน 

101 (วันโอวัน) เกี่ยวกับประเด็นนี้ และได้ลงบทสัมภาษณ์ไว้ในเว็บไซต์ www.the101.world ว่า 

 

 

 



 

4 
 

“ในชีวติประจ าวัน เราทุกคนสามารถยกตัวอย่างได้มากมายว่า โซเชียลมีเดียไหนท าให้ 

เรามีความสุข อันไหนท าให้เราไม่มีความสุข แต่หากจะสรุปแก่นของโซเชียลมีเดียในเร ื่อง

ความสุขคือ ความง่ายในการเช่ือมต่อ (easiness to connect) การเช่ือมต่อกับคนใกล้ชิด

ไม่ว่าจะเป็นเพื่อน หรอืคนรัก มีแนวโน้มท่ีจะท าให้เรามีความสุขมากข้ึน ความเครยีดน้อยลง นี่

เป็นด้านท่ีดี แต่ในอีกทางหนึ่ง โซเชียลมีเดียก็ท าให้เช่ือมกับสิ่งท่ีเราเครยีดได้ง่ายด้วยเช่นกัน 

เช่น การท าให้เราต้องเปรยีบเทียบกับคนอื่นอยู่เสมอ” 

 

 

        

 

 

 

 

 

 

 

 

 
หนังสือ Why We Post : ส่องวัฒนธรรมโซเชียลมีเดียผ่านมานุษยวทิยาดิจิทัล  

มีให้บรกิารทีห่้องสมุดศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร 

 
นอกจากสองประเด็นท่ียกตัวอย่างมาข้างต้นนั้น ยังมีประเด็นอื่นๆ ท่ีน่าสนใจอีกหลายประเด็น

ท่ีศาสตราจารย์แดเนียลและทีมวจิัยได้ร่วมกันศึกษาผ่านโครงการ “Why We Post” เช่น ประเด็น

ทางการงานและการค้า การเมือง การศึกษาความสัมพันธ์ในโลกออนไลน์และออฟไลน์ เป็นต้น ซึ่ง

ประเด็นเหล่านี้ล้วนส่งผลกระทบต่อการ “โพสต์” ลงบนโซเชียลมีเดียท้ังสิ้น ซึ่งอย่างไรก็ตาม การ

ศึกษาวจิัยในแต่ละประเด็นนั้น ช้ีให้เห็นว่าการท าความเข้าใจโซเชียลมีเดียต้องค านึงด้วยว่าเราก าลังท า

ความเข้าใจในบรบิทแบบไหน เพราะบางครั้งการศึกษาในประเด็นเดียวกันในต่างสถานท่ี กลับท าให้

ได้ผลลัพธ์ท่ีตรงข้ามกัน  
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“หนังสือเล่มนี้จะแสดงให้เห็นว่า โซเชียลมีเดียไม่ใช่เคร ื่องมือตายตัวท่ีอยู่ในกรอบของ

เทคโนโลยี แต่เป็นสิ่งท่ีพร้อมจะยืดหยุ่นได้ตามสังคมและวัฒนธรรมท่ีด ารงอยู่ เพราะถึงท่ีสุด

แล้วใช่เพียงโซเชียลมีเดียฝ่ายเดียวท่ีเปลี่ยนโลก แต่โลกเองท่ีเปลี่ยนโซเชียลมีเดียไปในแบบท่ี

เราอาจคาดไม่ถึงเช่นกัน”  

 

จากปกหลังของหนังสือ Why We Post: ส่องวัฒนธรรมโซเชียลมีเดียผ่านมานุษยวทิยา

ดิจิทัล 

 

หนังสือเร ื่องนี้รวมถึงหนังสือที่ว่าด้วยเร ื่องมานุษยวทิยาดิจิทัลพร้อมให้บรกิารที่ห้องสมุด  

ศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร (องค์การมหาชน) ส าหรับผู้ที่สนใจสามารถติดต่อสอบถามได้ที่ห้องสมุด 

หรอืติดต่อเพื่อขอยืมหนังสือผ่านทาง Facebook Fanpage: ห้องสมุด ศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร – 

SAC Library และ Line: @sac-library 

 

ผู้รวีวิ 

ปรยิฉัตร เวทยนกูุล 

บรรณารักษ์ ห้องสมุดศูนย์มานุษยวทิยาสิรนิธร (องค์การมหาชน) 

 


