
 

มานุษยวิทยาของการใส่ใจดูแล (Anthropology of Care) 

 
มานุษยวทิยาของการใส่ใจดูแล (anthropology of care) เป็นประเด็นศึกษาท่ีได้รับ

ความสนใจมากข้ึนนับตั้งแต่ครสิต์ทศวรรษ 1980-1990 เป็นต้นมา ท่ามกลางกระแสการศึกษาท่ี

เชอร์ร ี่ ออทเนอร์ (Sherry B. Ortner) นักมานุษยวทิยาอเมรกิัน เรยีกว่า “มานุษยวทิยาสาย

หม่น” (dark anthropology) ซึ่งเน้นศึกษาความทุกข์ทนและความยากล าบากของกลุ่มคนด้อย

อ านาจท่ีตกอยู่ภายใต้การขูดรดีและความเหลื่อมล ้า โดยเฉพาะอย่างย่ิงภายใต้ระบบเศรษฐกิจแบบ

เสรนีิยมใหม่ท่ีไม่เพียงท าให้พวกเขาเหล่านั้นเผชิญความยากล าบากทางร่างกาย แต่ยังส่งผลถึง

ประสบการณ์ภายในตัวตนท่ีต้องตกอยู่ภายใต้ความหดหู่และสิ้นหวัง งานศึกษาในกลุ่มมานุษยวทิยา

สายหม่นจึงเป็นงานเชิงวพิากษ์ท่ีแสดงให้เห็น “ความทุกข์ทนทางสังคม” (social suffering) 

และ “ความรุนแรงเชิงโครงสร้าง” (structural violence) ซึ่งเป็นความไม่เป็นธรรมท่ีเกิดข้ึนจาก

โครงสร้างทางสังคม (Ortner, 2016) 

 

 
การใส่ใจดูแล ภาพจาก: 

https://pxhere.com/en/photo/1028564?fbclid=IwAR0iYvllpmv1y4A0Tz7FUqtMHCS3X9b7GOk

t2MBEdKDpqhwyR4jFwz0Tf7E 

 

ขณะท่ีงานศึกษากลุ่มมานุษยวทิยาสายหม่นเกิดข้ึนอย่างแพร่หลาย ก็มีงานศึกษาอีกกลุ่ม

หนึ่งซึ่งเป็นปฏิกิรยิาด้านตรงข้ามท่ีหันมาสนใจประเด็นท่ีเกี่ยวข้องกับการให้คุณค่าทางศีลธรรม 

ชีวติท่ีดี จินตนาการ ความเห็นอกเห็นใจ ความหวัง รวมถึงการใส่ใจดูแล ซึ่งเรยีกรวมกันได้ว่าเป็น 

“มานุษยวทิยาแห่งความดีงาม” (anthropology of the good) ท่ี ไ ม่ ได้ เ ป็นเพียงการ

วพิากษ์วจิารณ์งานศึกษาในกลุ่มมานุษยวทิยาสายหม่น แต่เป็นการเติมเต็มให้เห็นว่าภายใต้ความ

ทุกข์ทนนั้น ผู้คนพยายามแสวงหาชีวติท่ีดีในความหมายท่ีแตกต่างกันออกไปอย่างไร และหาก

พิจารณางานท่ีสนใจประเด็นเร ื่องการใส่ใจดูแลเป็นการเฉพาะ จะเห็นว่างานกลุ่มนี้สนใจว่าผู้คน

https://pxhere.com/en/photo/1028564?fbclid=IwAR0iYvllpmv1y4A0Tz7FUqtMHCS3X9b7GOkt2MBEdKDpqhwyR4jFwz0Tf7E
https://pxhere.com/en/photo/1028564?fbclid=IwAR0iYvllpmv1y4A0Tz7FUqtMHCS3X9b7GOkt2MBEdKDpqhwyR4jFwz0Tf7E
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สร้างตัวตนทางศีลธรรมของพวกเขาข้ึนมาอย่างไร และในขณะเดียวกันก็ส ารวจความดีงามท่ีเกิดข้ึน

ผ่านการสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม เพื่อแสดงให้เห็นว่าความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์นั้นไม่ได้มี

เพียงการเอารัดเอาเปรยีบหรอืความรุนแรง (Robbins, 2013)  

เอียน วลิคินสัน (Iian Wilkinson) และอาร์เธอร์ ไคลน์แมน (Arthur Kleinman) เสนอ

ว่าการหันมาให้ความสนใจกับปฏิบัติการของการใส่ใจดูแลเป็นส่วนหนึ่งของการตอบสนองและแก้ไข

ความทุกข์ทนทางสังคม และการพัฒนาความรู้ในประเด็นนี้ท้ังในภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติมี

ความส าคัญไม่น้อยไปกว่ากัน โดยเฉพาะการน าความรู้เร ื่องนี้ไปประยุกต์ใช้ในโลกแห่งความเป็นจรงิ

อย่างกระตือรอืร้น (active engagement) (Wilkinson & Kleinman, 2016) ส าหรับ   

ไคลน์แมน ซึ่งด้านหนึ่งเป็นนักมานุษยวทิยาคนส าคัญท่ีบุกเบิกการศึกษาด้านมานุษยวทิยา

การแพทย์ ขณะท่ีอีกด้านหนึ่งมีประสบการณ์ตรงในฐานะผู้ดูแล (caregiver) ภรรยาผู้ป่วยเป็น

โรคอัลไซเมอร์ เขาได้ถ่ายทอดประสบการณ์และน าเสนอแง่มุมท่ีเกี่ยวข้องกับการใส่ใจดูแลไว้อย่าง

น่าสนใจ ไคลน์แมนอธิบายว่าการใส่ใจดูแลเป็นการปฏิบัติเชิงศีลธรรม (moral practice) ซึ่งเป็น

ท้ังเร ื่องของการเห็นอกเห็นใจ การรับผิดชอบ การเป็นประจักษ์พยาน และการเป็นอันหนึ่งอันเดียว

ระหว่างผู้ดูแลและผู้รับการดูแล การใส่ใจดูแลนั้นเป็นการปฏิบัติเชิงศีลธรรมท่ีท าให้ผู้ดูแล หรอื

แม้แต่ตัวผู้รับการดูแลเองได้ผ่านกระบวนการบ่มเพาะตัวตน (self-cultivation) ในการเป็น

มนุษย์ท่ีสมบูรณ์ย่ิงข้ึน อย่างไรก็ดี การใส่ใจดูแลไม่ได้มีเพียงแง่มุมท่ีสวยงามหรอืโรแมนติกเท่านั้น 

แต่เป็นประสบการณ์ท่ีเต็มไปด้วยการเผชิญกับการเรยีกร้อง ความตึงเครยีด และความผิดพลาด 

ด้วยเหตุนี้การให้การใส่ใจดูแลจึงไม่ใช่เร ื่องง่าย ท้ังยังต้องการเวลา พลังงาน รวมถึงค่าใช้จ่าย

จ านวนไม่น้อย และท่ีส าคัญ เราจะเข้าใจการใส่ใจดูแลได้อย่างลึกซึ้งก็ต่อเม่ือได้ลงมือท าด้วยตัวเอง 

(Kleinman, 2009) 

 

 
อาร์เธอร์ ไคลน์แมน(Arthur Kleinman) และภรรยา ภาพจาก: 

https://www.chicagotribune.com/lifestyles/health/sc-hlth-difficulties-in-caregiving-1225-

20191210-mfw5b5oa3jb7ze4xsftymtdwbu-story.html 

https://www.chicagotribune.com/lifestyles/health/sc-hlth-difficulties-in-caregiving-1225-20191210-mfw5b5oa3jb7ze4xsftymtdwbu-story.html
https://www.chicagotribune.com/lifestyles/health/sc-hlth-difficulties-in-caregiving-1225-20191210-mfw5b5oa3jb7ze4xsftymtdwbu-story.html
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ไคลน์แมนอธิบายว่าประสบการณ์ตรงจากการใส่ใจดูแลจะเกิดข้ึนจรงิก็ต่อเม่ือผู้ดูแลได้ 

“ปรากฏตัว” (presence) ต่อผู้รับการดูแล การปรากฏตัวดังกล่าวหมายถึงการอยู่ท่ีนั่น (being 

there) และเผชิญความยากล าบากหรอืความเจ็บปวดร่วมกับผู้รับการดูแล การปรากฏตัวอย่าง

แท้จรงิในท่ีนี้อาจเป็นการกุมมือ การสบตา การรับฟังเร ื่องราว หรอืการให้ความช่วยเหลือใด ๆ ท่ี

เป็นการแสดงให้เห็นความพยายาม และความรับผิดชอบท่ีจะเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของความเจ็บป่วย

ท่ียาวนานนั้น การปรากฏตัวจึงเป็นการปฏิบัติท่ีแสดงให้เห็นความตื่นตัวในการตอบสนองต่อความ

เจ็บปวด และเป็นกระบวนการท่ีเกิดข้ึนระหว่างบุคคล (interpersonal process) ท่ีผู้ดูแลและ

ผู้รับการดูแลมีประสบการณ์ร่วมกัน เป็นการท าให้ผู้รับการดูแลรับรู้ได้ว่ามีใครสักคนอยู่ท่ีนี่และ

พร้อมท่ีจะบรรเทาเบาบางความทุกข์ของเขา ดังนั้น การปรากฏตัวจึงเป็นแก่นแกนท่ีนิยามการใส่ใจ

ดูแลท่ีเกิดข้ึนจรงิในภาคปฏิบัติ ซึ่งไคลน์แมนเองก็วพิากษ์วจิารณ์ว่าเขาได้เรยีนรู้ท่ีจะใส่ใจดูแลอย่าง

แท้จรงิก็ต่อเม่ือได้มาดูแลภรรยา ขณะท่ีในช่วงชีวติของการเรยีนและท างานเป็นแพทย์กลับขาด

แคลนสิ่งนี้ (Kleinman, 2012, 2017) 

การศึกษาการใส่ใจดูแลยังสามารถขยับขยายออกมาในแง่มุมท่ีกว้างข้ึน นั่นคือการหันมา

สนใจการใส่ใจดูแลท่ีเกิดข้ึนในระบบสาธารณสุข งานท่ีน่าสนใจช้ินหนึ่งคืองานของแอนน์มาร ีโมลล์ 

นักมานุษยวทิยาการแพทย์ผู้ศึกษากระบวนการรักษาโรคเบาหวานในประเทศเนเธอร์แลนด์ ซึ่งได้

แสดงให้เห็นตรรกะของการรักษาโรคท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบัน โดยเฉพาะในระบบตลาด ผู้ป่วยอยู่ใน

ฐานะลูกค้าที่สามารถตัดสินใจเลือกบรกิารทางการแพทย์ ตรรกะดังกล่าวเรยีกว่าตรรกะของตัวเลือก 

(logic of choice) ซึ่งดูเหมือนจะเป็นเร ื่องดีท่ีผู้ป่วยได้เลือก แต่โมลล์ช้ีให้เห็นว่าเอาเข้าจรงิแล้ว 

การเลือกก็เป็นเร ื่องชวนสับสนและไม่ใช่เร ื่องง่าย เช่น เม่ือแพทย์ถามผู้ป่วยว่าเขาต้องการอะไร 

ผู้ป่วยเองมักจะไม่รู้ว่าตัวเองต้องการหรอืต้องเลือกอะไร ถึงท่ีสุดแล้วคนท่ีตั้งสมมติฐาน เลือก และ

จัดการกับโรคจึงเป็นแพทย์มากกว่า สถานการณ์ข้างต้นเป็นสิ่งท่ีเรามักพบเจอโดยท่ัวไป ดังนั้น 

ภายใต้กระบวนการรักษาโรคและการดูแลสุขภาพบนตรรกะของตัวเลือก การเข้ามามีส่วนร่วมใน

การจัดการโรคและการดูแลใส่ใจตนเองของคนไข้ก าลังถูกลดทอนความส าคัญลง ท้ัง ๆ ท่ีตัวผู้ป่วย

เบาหวานเองก็มีส่วนในการควบคุมระดับน ้าตาลและดูแลร่างกายของตัวเองไม่น้อย โมลล์จึงเสนอ

ตรรกะของการใส่ใจดูแล (logic of care) ท่ีเน้นการสร้างบทสนทนาเพื่อต่อรองและร่วมกันสร้าง

กระบวนการใส่ใจดูแลระหว่างแพทย์และผู้ป่วย (Mol, 2008; Stilgoe, 2008) 

แม้ว่าการใส่ใจดูแลจะดูเหมือนเป็นประเด็นท่ีตั้งอยู่บนความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ 

และมีลักษณะมนุษยนิยม (humanism) แต่งานศึกษาในระยะหลังท่ีได้รับอิทธิพลจากวทิยาศาสตร์

และเทคโนโลยีศึกษา และกระแสความคิดท่ีสนใจภาวะพ้นมนุษย์ (posthumanism) ได้เร ิ่มต้นท้า

ทายการแบ่งคู่ตรงข้ามระหว่างการใส่ใจดูแลกับเทคโนโลยี กล่าวคือ โดยท่ัวไปเรามักมองว่าการใส่

ใจดูแลเป็นเร ื่องของความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ท่ีสะท้อน “ความอบอุ่น” ท่ีอยู่ตรงข้ามกับเทคโนโลยี

ซึ่งเป็นวัตถุท่ี “เย็นชา” แต่เม่ือเราศึกษาการใส่ใจดูแลท่ีเกิดข้ึนจรงิในภาคปฏิบัติจะพบว่าภายใต้การ
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ดูแลใส่ใจนั้น มนุษย์และเทคโนโลยี เช่น เคร ื่องมือเคร ื่องใช้ในการดูแลรักษาโรค หรอืแม้แต่

เทคโนโลยีท่ีใช้การจัดการฟาร์ม ได้ถูกปรับเปลี่ยนและน ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้การใส่ใจดูแลใน

ชีวติประจ าวันด าเนินไปได้ ดังนั้น การท าความเข้าใจการใส่ใจดูแลจึงไม่อาจเป็นเร ื่องระหว่างมนุษย์

กับมนุษย์เท่านั้น แต่ยังต้องพิจารณาความสัมพันธ์ท่ีกว้างขวางข้ึน ไม่ว่าจะเป็นความสัมพันธ์

ระหว่างมนุษย์กับเทคโนโลยี รวมถึงมนุษย์กับสิ่งมีชีวติอื่น ภายใต้สมมติฐานท่ีว่าการใส่ใจดูแลท่ีดี 

(good care) หมายถึงการพยายามลองผิดลองถูก (tinkering) อย่างไม่หยุดหย่อน ท่ามกลาง

โลกที่เต็มไปด้วยความคลุมเครอืและความตึงเครยีด (Mol, Moser, & Pols, 2010) 

การศึกษาการใส่ใจดูแลในโลกท่ีเต็มไปด้วยเทคโนโลยีจึงเป็นการท าความเข้าใจความ

สลับซับซ้อนของการใส่ใจดูแล และไม่ได้สนใจเฉพาะด้านท่ีอบอุ่นเท่านั้น แต่อาจเปิดเผยให้เห็นด้าน

มืดของการใส่ใจดูแลได้เช่นกัน เช่น การเมืองของการใส่ใจดูแลท่ีมักตั้งอยู่บนความไม่เท่าเทียมใน

ความสัมพันธ์ทางอ านาจ ซึ่งสะท้อนผ่านค าถามท่ีว่าใครมีอ านาจในการใส่ใจดูแล? ใครมีอ านาจใน

การก าหนดนิยามการใส่ใจดูแลและปฏิบัติการท่ีเกี่ยวข้อง? นอกจากนี้ การใส่ใจดูแลยังสามารถท า

ให้ผู้รับการดูแลตกอยู่ในสถานะด้อยอ านาจ หรอืสามารถสร้างเงื่อนไขผู้รับการดูแลตกอยู่ภายใต้

พันธะผูกพัน (obligation) และการติดค้าง (indebtedness) หรอืหากมองในแง่ของการ

ควบคุมปกครอง การใส่ใจดูแลอาจเป็นเคร ื่องมือในการควบคุม จ าแนก และจัดการเรอืนร่างของ

ประชากร ดังนั้น การพยายามท าความเข้าใจการใส่ใจดูแลในท่ีนี้จึงไม่จ าเป็นต้องจ ากัดอยู่ในอาณา

บรเิวณท่ีเราคุ้นเคยอีกต่อไป (Martin, Myers, & Viseu, 2015)  

หนึ่งในตัวอย่างท่ีน่าสนใจในระยะหลังคือการศึกษาการใส่ใจดูแลชีวติหลากสายพันธุ์ 

(multispecies care) ซึ่งเป็นประเด็นท่ีได้รับความสนใจเพิ่มมากข้ึน เนื่องจากวกิฤติสิ่งแวดล้อม

ท่ีมนุษย์มีส่วนส าคัญในการท าให้สิ่งมีชีวติอื่นตกอยู่ในความเสี่ยงท่ีจะสูญพันธุ์ ดังนั้น การหัน

กลับมาทบทวนและท าความเข้าใจการใส่ใจดูแลท่ีเกิดข้ึนระหว่างมนุษย์ด้วยกันเอง และมนุษย์กับ

สิ่งมีชีวติอื่นจึงทวคีวามส าคัญ (Schroer, van Dooren, Münster, & Reinert, 2021) ซึ่งอาจ

เร ิ่มต้นจากการพิจารณาสิ่งมีชีวติอื่นในฐานะ “วัตถุแห่งการใส่ใจดูแล” (matters of care) เพราะ

มุมมองดังกล่าวกระตุ้นให้เห็นความผูกพันทางอารมณ์ความรู้สึก และท าให้เกิดความตื่นตัวในเชิง

ปฏิบัติการ ยกตัวอย่างเช่น การพัฒนาองค์ความรู้ว่าด้วยดินท่ีมองว่าดินเป็นสิ่งมีชีวติ (organism) 

แทนท่ีจะมองว่าดินเป็นเพียงทรัพยากรเพื่อการผลิตในระบบทุนนิยมและการท าเกษตรแปลงใหญ่ 

(Puig de la Bellacasa, 2017) หรอืการศึกษาสายสัมพันธ์ที่มนุษย์และพืชต่างเติบโตผ่านการให้

การดูแลใส่ใจกันและกัน ในกรณีของชาวมารนิด์ (Marind) และต้นสาคู (Sago palm) ใน

อินโดนีเซีย ซึ่งมนุษย์มีส่วนช่วยในการขยายพันธ์ุพืช ขณะท่ีพืชเองก็ให้ดอกผลเป็นอาหารของมนุษย์

ภายใต้ความสัมพันธ์ท่ีเกาะเกี่ยวกันอย่างใกล้ชิดเป็นเวลายาวนาน แต่เม่ืออุตสาหกรรมการปลูก

ปาล์มน ้ามันและการจัดโซนนิ่งพื้นท่ีอนุรักษ์โดยบรรษัท (corporate conservation) เข้ามา
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จัดการพื้นท่ี กลับท าให้ชาวมารนิด์และต้นสาคูต้องแยกกันอยู่ ท้ังมนุษย์และพืชต่างก็ก าลังเผชิญกับ

สถานการณ์ท่ีต่างฝ่ายต่างโตและตายอย่างโดดเดี่ยวและโศกเศร้า (Chao, 2021)  

 

 
ป่าฝนผืนใหญใ่นอินโดนีเชียถูกเผาเอาพื้นที่ท าสวนปาล์มน ้ามนั ภาพจาก: 

https://www.bbc.com/thai/international-54931683 

 

“แถลงการณ์ว่าด้วยการใส่ใจดูแล” (The Care Manifesto) ช้ีว่าโลกในศตวรรษท่ี 21 ซึ่ง

ขับเคลื่อนด้วยระบบเศรษฐกิจแบบเสรนีิยมใหม่เป็นโลกท่ีการดูแลใส่ใจค่อย ๆ ถูกบ่อนท าลายลงทุก

ระดับ ไม่ว่าจะเป็นภายในความสัมพันธ์ในครอบครัว รัฐและระบบสวัสดิการ ไปจนถึงสายสัมพันธ์

ระหว่างมนุษย์และสิ่งแวดล้อม จนกล่าวได้ว่าเราก าลังอยู่ในโลกท่ีไร้ความใส่ใจ และหนทางท่ีจะ

เยียวยาช่วงเวลาท่ีเราก าลังเผชิญอยู่คือการผลักดันให้การใส่ใจดูแลกลับมาเป็นพื้นฐาน 

(universal care) ท่ีเป็นใจกลางและปรากฏอยู่ในทุกมิติของชีวติ ไม่ว่าจะเป็นในพื้นท่ีส่วนตัว ใน

ชุมชน ในรัฐ และในโลก (Chatzidakis et. al., 2020) ในแง่นี้ มานุษยวทิยาของการใส่ใจดูแลก็

อาจเป็นส่วนหนึ่งของหนทางในการแสวงหาความรู้และสร้างความเป็นไปได้ใหม่ ๆ ท่ีจะท าให้โลกใบ

ดังกล่าวเกิดข้ึนได ้

 

 
ผูเ้ขยีน  

ชัชชล อัจนากิตติ นักวชิาการ ศูนยม์านุษยวทิยาสิรนิธร (องคก์ารมหาชน) 

https://www.bbc.com/thai/international-54931683
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